AVIGNON

DECLARATION DE STRATEGIE ERASMUS+

Le programme ERASMUS +, pour lequel notre établissement a déposé des projets "SOIS MOBILE
SANS DECROCHER" retenus, concernait nos apprenants au sortir de la formation. Notre organisme
avec son comité de pilotage a entamé depuis 14 ans une stratégie d'internationalisation qui a permis
de renforcer le niveau en langue de 110 apprenants et 5 personnels, d'ouvrir ces apprenants et ces
personnels a d’autres cultures , d’autres valeurs, conditions de vie afin de développer chez eux des
sentiments de curiosité, de découverte de |'autre, qualités et savoirs-étre essentiels a un futur
personnel de l'entreprise du XXI*™ siecle; développer aussi chez eux le go(it pour la mobilité, afin de
s'ouvrir aux marchés internationaux en supprimant la barriere de la langue. Les participants
apprenants et les participants personnels ont tous acquis de nouvelles compétences dans leur corps
de métier ou dans leur projet professionnel et ont su faire partager leur savoir-faire dans leurs
organismes d’accueil.

e Evolution constatée par tous les participants : des progres significatifs dans la
communication orale en anglais de la relation pro et de la vie quotidienne. L'anglais n'est
plus une "matiére" mais est devenu un moyen de communication

e Des acquis plus spécifiques au secteur d’activité et cadre méme de la structure d’accueil a
I’étranger. Les équipes du comité de pilotage ont développer par ailleurs une expertise dans
la gestion des mobilités : les documents (PREPARATION, ACCOMPAGNEMENT BILAN
mobilités) ont été améliorés et complétés au gré des projets déposés et des expériences,
pour aboutir a une organisation rodée encadrant les mobilités. Des outils indispensables a
une internationalisation (présentation en anglais pour partenaires éventuels,
documentations culturelles en anglais sur la région) ont pu étre élaborés et collectés grace
a une concertation étroite entre tous les membres du comité de pilotage.

4 objectifs ont donc été priorisés au cours de ces 11 années et seront atteints avec la CHARTE
ECHE :
e Objectif 1 / Action Clé 1 (AC1) : AMELIORER LE NIVEAU LINGUISTIQUE DES APPRENANTS
ET PERSONNELS AU SEIN DE L'ETABLISSEMENT 5
e Objectif 2 / Action Clé 1 (AC1) et Action Clé 2 (AC2) : PERMETTRE AUX APPRENANTS ET
PERSONNELS DE L'ETABLISSEMENT DE S'OUVRIR A D'AUTRES CULTURES 5
e Objectif 3 / Action Clé 1 (AC1) et Action Clé 2 (AC2) : PERMETTRE AUX APPRENANTS ET
PERSONNELS DE L'ETABLISSEMENT DE S'OUVRIR A D'AUTRES PRATIQUES
PROFESSIONNELLES ;
e Objectif 4 / Action Clé 1 (AC1) et Action Clé 2 (AC2): DEVELOPPER LA CAPACITE
D'ADAPTATION DES APPRENANTS ET DES PERSONNELS DE L'ETABLISSEMENT.

‘ NOTRE STRATEGIE A L’INTERNATIONAL POUR LES 5 PROCHAINES ANNEES

Depuis plus de 30 ans, notre institution est implantée a AVIGNON, depuis 5 ans a AIX EN PROVENCE
(pour les départements tertiaire, santé de niveaux 4 a 7, sécurité de niveau 5, Beauté de niveau 4 a
6, informatique de 5 a 6) et depuis 2 ans a NICE (pour les niveaux 4 du département Santé, niveau 5
a 6 du département tourisme).



Les objectifs principaux de I'établissement sont de mettre en ceuvre et de gérer sur le territoire
national et a l'étranger des activités de formation puis des actions de coopération a
l'international.

Le Groupe Belmont (ex ERUDIS) a fait le choix d’offrir un large éventail de formations dipldmantes
ou qualifiantes dans les secteurs du tertiaire, de la beauté, du bien-étre, de la santé, de la sécurité et
de informatique.

Notre pédagogie est fondée sur l’alternance, le développement de compétences transversales,
Padaptabilité et Pouverture a Pautre.

Le Groupe Belmont, porteur de projets (PIC : 916528072, OID E10201884), s’appuiera aussi sur des
partenaires francais avec 'obtention de la CHARTE ECHE pour le secteur enseignement supérieur de
organisme:

Tous les Départements du Groupe Belmont sont concernés par les partenariats (TERTIAIRE, BEAUTE
et SANTE) possibles avec une CHARTE ECHE.

Nous souhaitons jouer aussi la carte des villes jumelées avec Avignon. De nouveaux partenaires sont
en cours de sélection par le comité de pilotage dans les pays suivants, les villes entre parenthéses
étant jumelées avec AVIGNON : Italie (SIENNE), Espagne (TARRAGONE), Portugal, Allemagne
(WETZLAR), Etats-Unis (NEWHAVEN), Mexique (GUANAJUATO), Japon, Russie (SAINT
PETERSBOURG).

La Charte ECHE permet dans un premier temps a I’établissement :
Une accession de maniére pérenne et simplifiée aux Actions clés du programme ERASMUS +:

e Mobilité des individus a des fins d'éducation et de formation (Action Clé AC 1) ;

e Coopération entre organisations et institutions (Action Clé AC 2) : intégrer I'ouverture
culturelle et a Uinternational dans le parcours de formation des apprenants, développer la
mobilité des personnels pour des échanges de pratiques, développer les actions qui font de
I’établissement un centre culturel et d’ouverture au monde, mieux accompagner nos
apprenants dans leur mobilité a I’étranger et mieux accueillir les apprenants en mobilité sur
notre territoire, valoriser 'ouverture méditerranéenne dans les partenariats.

Nous continuons et amplifions notre stratégie d’internationalisation pour les 5 années a venir.
Notre stratégie ERASMUS + en a fait un projet d’établissement.

I. BUTS DE L’INTERNATIONALISATION DE NOTRE ETABLISSEMENT

e Renforcer le niveau de langue de ’ensemble de ’établissement avec 'accueil d’étudiants
étrangers, afin d’amplifier les échanges en langues étrangéres, tant pour les apprenants
entrants que pour les apprenants locaux.

e Renforcer le niveau en langue en augmentant les heures de « conversation en langue
étrangére », lesquelles pourront étre animées par des étudiants étrangers en formation ou
en stage accompagnés par la commission 4 du comité de pilotage.

e Ouvrir nos apprenants a d’autres pays, d’autres cultures et d’autres valeurs de civilisation
ou d’autres conditions de vie et de travail afin de développer chez eux des sentiments de
curiosité, d’acceptation des différences, d’humanisme, de tolérance, d’entraide, tant de
qualités et savoirs- étre essentiels a un futur personnel.

e Développer chez les apprenants le golit pour la mobilité, la découverte du monde, les ouvrir
aux marchés internationaux

e Développer l'e-learning et les formations hybrides par la création de notre plateforme E-
learning.



ACCOMPLI:

Equipement de toutes les salles de cours de Vidéoprojecteurs et achats de 100 PC portables de prét
pour les apprenants.

Achat de 20 caméras fixes avec kit complet, outil indispensable pour le développement du e-
learning, de classes virtuelles et les mobilités hybrides et la communication visuelle autour
d’Erasmus+.

Premiére initiation d’un partenariat avec UTH Université polonaise de Varsovie.

Accompagnement de nos apprenants et personnes dans leur mobilité a ’étranger depuis 14 ans.

AEXPLORER ET DEVELOPPER :

Faciliter et développer la promotion en interne de la mobilité d’études et de stage ;

Renforcer les partenariats avec des établissements supérieurs utilisant e-learning ;

Développer l'ouverture internationale et les parcours artistiques, culturels (Avignon capitale
mondiale du théatre avec son Festival et son riche patrimoine) ;

Développer la mobilité des personnels pour des échanges de pratiques, des formations ;
Développer les actions qui font de ’établissement un centre culturel et d’ouverture au monde ;
Accueillir des apprenants en mobilité sur notre territoire ;

Valoriser 'ouverture méditerranéenne dans les partenariats (Malte, Italie, Espagne, Portugal).

Il. OBJECTIFS

a. COURT TERME

Dans la continuité de toutes les formations, nous allons accentuer notre stratégie selon des axes
essentiels du numérique et du culturel.

Le second axe est celui du Luxe, de la Beauté et du Bien-étre en développant des partenariats sur
ces secteurs.

La création d’un Office International pour les entrants et les sortants en mobilité (apprenants et
personnels).

b.A2ANS:

Développement de partenariats et programmes communs ou complémentaires avec des
établissements supérieurs en Europe ;

Développement de partenariats et programmes communs ou complémentaires avec des
établissements supérieurs en France aux niveaux BAC+5 /6 et 7;

Ces diverses formations, dont la préparation est en cours, permettront tant aux étudiants étrangers
qu’aux étudiants francais de suivre dans notre établissement un second cycle supérieur spécialisé
complet.

c.A5ANS

Atteindre 5 établissement supérieurs étrangers partenaires ;

Atteindre 5% d’étudiants étrangers dans la composition de 'effectif de ’établissement ;

Dispenser des modules d’enseignement e-learning et des parcours complets en anglais et en
francais;

Développer un enseignement FLE sur site (cours du soir, cours particuliers, stages intensifs
collectifs) et a distance afin d’accueillir des étudiants étrangers.

La Charte ECHE permet donc au Groupe Belmont de développer de nouveaux projets de partenariats
dans ’enseignement Supérieur, de donner un essor a ceux existants dans le but d’alimenter ses
besoins en Innovation et d’initier des changements significatifs. Une évaluation de I'impact, de la
diffusion et de I’exploitation des résultats de toutes les activités mises en place grace a Erasmus + et



particulierement a la Charte ECHE, permettra par ailleurs de sensibiliser davantage toutes les parties
prenantes en contribuant a:

e Prolonger les effets du projet développé ;

e Renforcer 'implication des parties prenantes et des publics cibles;

e Partager des savoir-faire ;

e Avoir une action sur les politiques et les pratiques;

e Initier des coopérations, de nouveaux partenariats.

ll. IMPACT

IMPACT SUR LES APPRENANTS

ETAT DES LIEUX :

Ouverture d’esprit tolérance accrue vis-a-vis d’autres cultures ou d’autres méthodes de travail ;
partir a I’étranger vivre en colocation, étre obligé de tisser de nouveaux liens avec de nouvelles
personnes ouvre davantage aux autres, aux autres cultures ; développement de 'autonomie ;
compétence dans la langue du pays d’accueil accrue par le fait de parler quotidiennement ; plus
d’assurance.

OBJECTIFS : passer d’un taux d’insertion au retour de 70% actuel a 85%.

OUTILS D’EVALUATION :

Tests de langues sur plateforme OLS retour + 1 semaine;

Exploitation des outils d’accompagnement et de bilan retour + 1 mois ;
Sondage impact sur insertion retour + 3 mois.

IMPACT SUR LES EQUIPES PEDAGOGIQUES ET LE PERSONNEL

ETAT DES LIEUX :

Confrontation a des méthodes pédagogiques différentes et a des savoirs différents;
Evolution des compétences linguistiques et numériques

OBJECTIFS :
Envie de confronter ses méthodes avec d’autres pays pour s’enrichir personnellement et enrichir
son enseignement ; liens durables et multiples échanges avec des équipes d’autres pays.

OUTILS D’EVALUATION :

Tests de langues sur plateforme OLS + 1 semaine ;

Exploitation des outils contractuels d’accompagnement et de bilan retour + 1 mois;

Implication dans le développement international et numérique de [’établissement et dans la mise
en place de nouvelles pratiques professionnelles, d’autres méthodes de travail et pédagogiques.

IMPACT SUR LES ENTREPRISES PARTENAIRES

ETAT DES LIEUX :

10 partenaires étrangers ont embauché nos stagiaires aprés une mobilité Erasmus + grace a un bon
ciblage de notre partenaire intermédiaire ;

5 participants apprenants nous ont signifié avoir décroché en France des postes a l'international
grace a une mobilité Erasmus +.

OBJECTIFS :
Toujours privilégier les entreprises d’accueil étrangere en adéquation avec le projet du candidat ;



Travailler sur les besoins a 'internationalisation des entreprises partenaires de nos alternants en
PACA.

OUTILS D’EVALUATION :
Sondage impact embauche “Erasmusiens” + 6 mois entreprise PACA et d’accueil a ’étranger.

IMPACT SUR LE REFERENCEMENT QUALITE

ETAT DES LIEUX :

Selon lindicateur 20 du critere 4 du référencement qualité Qualiopi, ’établissement doit disposer
d’un personnel dédié a 'appui a la mobilité internationale. Notre Comité de Pilotage répond
amplement a cette exigence.

OBJECTIFS : rendre pérenne et améliorer ce dispositif et cette organisation ;
OUTILS D’EVALUATION : questionnaires de satisfaction et résultats des contrdles Qualiopi.
IMPACT SUR LE DEVELOPPEMENT ET L’IMAGE DE L’ETABLISSEMENT

ETAT DES LIEUX :
Notoriété et effectifs en augmentation, de plus en plus de candidats a la mobilité.

OBJECTIFS :
Renforcement de la dimension internationale dans le projet d’établissement.

OUTILS D’EVALUATION :

Progression candidatures au programme Erasmus +;

Témoignages de personnels sur le site et les réseaux expliquant l'intérét des échanges tant au niveau
des éleves que des enseignants et personnels ;

Sollicitation des médias locaux et, suite aux communications, mesure du nombre de demandes de
mobilité engendrées.



