
Le titulaire du BTS Communication exerce son activité dans différents types d’organisation tels que les annonceurs (entreprises industrielles, 
de services, administrations, collectivités territoriales, associations...), les régies et médias et enfin les agences de communication. Il conçoit 
et met en œuvre des opérations de communication, qui peuvent revêtir une forme publicitaire, événementielle, relationnelle, dans le cadre 
de campagnes commerciales, institutionnelles, sociales ou publiques.

OBJECTIFS

Le titulaire du BTS Communication sera capable 
d’assurer les fonctions suivantes :

• Mettre en œuvre des projets de
communication et assurer leur suivi

• Déterminer le budget nécessaire aux
opérations de communication et assurer
le suivi dudit budget

• Coordonner, planifier et contrôler les
différentes tâches de communication

• Mettre en place de la veille permanente

PRÉREQUIS

• Titulaire d’un Bac ou d’un Titre professionnel 
de Niveau 4 pour la formation Initiale (Scolaire 
+ Apprentissage)

• Aucun diplôme n’est exigé par la
réglementation pour présenter le BTS par
la voie de la formation continue (Contrat
Professionnalisation + Pro-A)

QUALITÉS REQUISES

• Adaptabilité
• Créativité
• Aisance relationnelle
• Curiosité
• Sens des responsabilités

PUBLICS VISES

Tout public

MODALITÉS D’ADMISSION ET DE RECRUTEMENT

• Admission sur dossier et entretien individuel,
• PARCOURSUP pour filière alternance
• La formation est accessible aux personnes 

en situation de handicap.

MOYENS ET OUTILS PÉDAGOGIQUES

• Formateurs ayant une expérience
pédagogique et professionnelle significative

• Jeux de rôles, étude de cas, cas pratiques 
progressifs, logiciels adaptés à la filière de
formation

• Salles équipées d’ordinateurs avec vidéo-
projecteur

VALIDATION

Diplôme Brevet de Technicien Supérieur (BTS) 
du Ministère de l’Enseignement Supérieur et 
de la Recherche.

MODALITÉS D’ÉVALUATION

Intermédiaire : devoirs sur table, 2 examens 
blancs par an, soutenance aux oraux

Finale : examen terminal du Ministère de 
l’Éducation Nationale

MODALITÉS DE FORMATION

Le jour de l’entretien le calendrier sera remis, 
ainsi que l’information sur l’admission du 
candidat à la formation.  

EN ALTERNANCE
En 2 ans - 2 jours de cours / semaine

• Contrat d’apprentissage :
1350h 

• Contrat de Professionnalisation ou PRO-
A : 1100h

Gratuité des études, prise en charge par 
l’OPCO de l’entreprise

EN INITIAL 
•

•

En 2 ans : 1350h de cours + 14 semaines de 
stage (présentiel 2 jours de cours / semaine) 
En 1 an : 1100h + 14 semaines de stage 
(du lundi au vendredi)

Tarif en téléchargement sur le site

BAC + 2 
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Inscription en apprentissage possible 
depuis



BLOC 1 – CONTRIBUER À L’ÉLABORATION 
ET AU PILOTAGE DE LA STRATÉGIE DE 
COMMUNICATION

• Prendre en charge la demande de
l’annonceur

• Elaborer le plan de communication dans 
un environnement digitalisé

• Piloter le plan de communication

BLOC 2 – CONCEVOIR ET METTRE EN ŒUVRE 
DES SOLUTIONS DE COMMUNICATION

• Mettre en œuvre une veille créative et
technologique au service de la demande

• Créer des contenus et des solutions de
communication

• Produire et diffuser des solutions de
communication

• Acheter des prestations
• Contrôler et évaluer les solutions de

communication

BLOC 3 – ACCOMPAGNER LE DÉVELOPPEMENT 
DE SOLUTIONS MÉDIA ET DIGITALES 
INNOVANTES

• Collecter, analyser et diffuser des informations 
sur les évolutions de l’écosystème media
et digital

• Construire et positionner une offre media 
et digitale innovante

• Accompagner des équipes commerciales 
dans la valorisation de solutions media et 
digitales innovantes

• Conseiller les annonceurs dans la mise
en œuvre de solutions media et digitales
innovantes

CULTURES DE LA COMMUNICATION – UNITÉ U1

• Rendre compte de manière succincte
de différentes positions présentes dans
un ensemble documentaire à dominante 
textuelle portant sur une question de société

• Mobiliser des exemples d’opérations ou de 
campagnes de communication illustrant
les positions présentes dans l’ensemble
documentaire en s’appuyant sur les
connaissances acquises et la réflexion
menée en cours de formation

• Analyser une opération ou une campagne 
de communication en lien avec la question 
de société abordée à travers les procédés 
qu’elle mobilise

• Concevoir et rédiger un message dans
une situation de communication donnée

• Mobiliser les références culturelles qui
peuvent le sous-tendre

• Justifier la cohérence du message produit 
au regard de la situation de communication 
donnée

LANGUE VIVANTE ÉTRANGÈRE 1 – UNITÉ U2

• Compréhension de documents écrits
• Production et interaction écrites et orales
• Compréhension de l’oral

CULTURE ECONOMIQUE, JURIDIQUE ET 
MANAGERIALE – UNITÉ U3

• Exploiter une base documentaire
économique, juridique et managériale

• Proposer des solutions argumentées en
mobilisant des notions économiques,
juridiques ou managériales et les
méthodologies adaptées aux situations
proposées

• Établir un diagnostic (ou une partie de
diagnostic) préparant une prise de décision 
stratégique

• Exposer des analyses et des propositions
de manière cohérente et argumentée

Programme de la formation  
BTS COM

Épreuves obligatoires Unités Coef. Mode Durée

E1 - Cultures de la communication U1 3 Écrit 4h

E2 - Langue vivante étrangère 1
E21 : Expression écrite
E22 : Compréhension orale

U21
U22

1.5
1.5

Écrit
Oral

2h
20 min

E3 - Culture économique, juridique et managériale U3U3 33 Écrit 4h

E4 - Contribution à l’élaboration et au pilotage de la stratégie de 
communication U4 5 Écrit 4h

E5 - Conception et mise en œuvre de solutions de communication U5 4 Oral 40 min

E6 - Accompagnement du développement de solutions média et 
digitales innovantes U6 3 Écrit 3h

Épreuves facultatives 
EF1 - Langue vivante 2
EF2 - Engagement étudiant

UF1
UF2

Oral
Oral

15 min 
20 min
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